
كتكطوّر !شر

كتيب تطوير الأهداف



  الأهدافأهميةتكمن
 
  المثلىالآليةأنها ف

كةستتمكنالت  وتقدمها ازاتها إنجمتابعةخلالها منالشر

  الأهداففوجود التوقعات،مقابل
كةووظائفعملياتكافةتغط  الت  لأداءها صلةكبو ستعملالشر

كةوتمكن   بشكلالعملآلياتعلىالتعديلاتإجراءمنالشر
 
الأهداف،كتلتحقيقلضماناستباف

  
كةلمساعدةالكتيبهذا ويأت  .لتطبيقهاالطريقوتمهيد الأهدافبناءعلىالشر

  الأسئلةمنمجموعةشكلعلىالكتيبهذا يعمل
تضمي   لإجابتها العملصاحبعلىيتوجبالت 

  الإجاباتتلكنتائج
 
.الأهدافصياغةف

المقدمةالمقدمة
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اتيجية ربط الأهداف بالخطة الاست 
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اتيجيةالخطةترتبط   الآليةأنها حيثمنبالأهدافوثيقا ارتباطا الاست 
كةعها ستتبالت    الشر

 
تحقيقف

اتيج   التخطيطدليلتحميليرج  ):يلى  مما التأكد يجبوبالتال  الأهدافتلك (المنصةمنالاست 

؛التحليلنتائجمعتعارضأو تضاربوجود عدم لخارجيةاالمخاطر إحدىكانتإذا فمثلا الرباع 

  المستقر الغت  الوضعه  
 
  غت  فمنالمنطقة،دولإحدىف

النمو فالأهداأحد يكونأنالمنطق 

  
 
  فروعفتحخلالمنالمبيعاتف

 
.الدولةتلكف

كة،الماليةالملائةه  القوةنقاطإحدىكانتإذا ذاته،وبالمنطق أهدافعوضالممكنفمنللشر

منهتتضمنما مع)الموظفي   تدريبأو /وزيادةخلالمنالعملاءخدمةأداءبتحسي   متعلقة

.(إضافيةتكلفة

اتيجية اتيجيةربط الأهداف بالخطة الاست  ربط الأهداف بالخطة الاست 
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 اتيجيةالخطةأنمنالتأكد   الاست 
الأهدافمنالأكت  الجزءتحقيقعلىستعملاعتمادها تمالت 

  الكيفيةمنالتحققخلالمنوذلكجميعها ويفضل
فعلىا،تحقيقهعلىالخطةستعملالت 

اتيجيةالخطةكانتإذا المثالسبيل فمنخدمات،والالمنتجاتوتطوير بتنوي    عمرتبطةالاست 

كةوالبيعيةالماليةالأهدافسيحققذلكأنالتأكد المهم .ونوعاكما للشر

اتيجيةللخطةالتطبيقآليةمتابعة التعديلاتاءوإجر الأهدافتحقيقعلىذلكوانعكاسالاست 

  التعديلبمعت  )التكتيكية
 
منوالتأكد الأهدافتحقيقمعيتماشر بما (التطبيقوإجراءاتآلياتف

الكميةبالنتائجيتعلقفيما وتحليلها البياناتجمععلىيقومعملإطار وجود خلالمنذلك

.للأهداف

اتيجية اتيجيةربط الأهداف بالخطة الاست  ربط الأهداف بالخطة الاست 
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الأهداف المالية
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  الماليةالأهدافه  ما 
  تحقيقها؟علىسنعملالت 

:يلى  ما تشملأنيجبوالت 

المال  والعائد الربحية

 معينةحدود ضمنالسيولةتوفر

الذمموإعمار التحصيل

معينةحدود ضمنعليها والحفاظالتكاليف

الأهداف الماليةالأهداف المالية
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